
SERVIZIO/ CDC
DEFINIZIONE OBIETTIVO OPERATIVO - DESCRIZIONE OBIETTIVO DI 

PERFORMANCE

RESPONSABIL

E
FINE PREVISTA TARGET

UNITA' DI MISURA 

TARGET
MODIFICA RICHIESTA MOTIVAZIONE DELLA RICHIESTA

1 Urbanistica
4. Variante PRGC - Formalizzare e adottare la proposta tecnica di progetto preliminare di 

variante 20 strutturale al PRGC in Consiglio Comunale
Ruata 31/12/2025 31/12/2025  Adozione delibera CC

Consegna da parte dei professionisti 

della proposta tecnica del progetto 

preliminare entro il 31/12/2025

L’analisi ed il dimensionamento della Variante 20 del PRGC, affidata ad un gruppo di 

professionisti esterni, ha subito ritardi a causa della necessità di confronto politico-tecnico e 

giuridico su alcuni temi di grande impatto territoriale e politico quali: Piano Particolareggiato 

Debouchè; Aree art.18 (PRIN); aree Arcipelago. A queste si aggiungono gli incontri per la 

definizione delle aree Polo, Fiat Allis, Via Scarrone e Via Torricelli, ed in generale delle aree 

di Piano che necessitano anche di scelte discrezionale/politico da parte di 

Sindaco/Assessore. Tali definizioni sono essenziali per la definizione degli elaborati di 

Variante 20. Le riunoni si sono intensificate a partire dalla seconda parte dell’anno (18/07; 

06/08; 17/09; 22/09; 24/09; 29/09; 30/09; 13/10) e necessitano attualmente di ulteriori 

incontri politico-tecnico-giuridici per la definizione. Attualmente e parallelamente è in 

previsione un secondo incontro, nel mese di novembre con Regione Piemonte propedeutico 

le modalità di presentazione della Variante.

2 Urbanistica
5. Revisione PAI - Approfondimento sul profilo idraulico e geologico all'interno della 

Variante 20 strutturale al PRGC
Ruata 31/12/2025 31/12/2025  Adozione delibera CC

Consegna da parte dei professionisti 

della proposta tecnica del progetto 

preliminare entro il 31/12/2025

L'elaborato di approfondimento del PAI è parte integrante del PRGC ed è stato già 

depositato informalmente in bozza nel corso dell'anno 2024. La definizione puntuale di tale 

elaborato deve seguire la definizione degli allegati della Variante 20 al PRGC.

3 Patrimonio
16. Patrimonio comunale - Bando per la riassegnazione dei locali di proprietà del 

comune alle associazioni
Ruata 31/12/2025 pubblicazione bando Data

Consegna proposta entro il 

31/12/2025

Nel mese di Ottobre 2025 è stata elaborata a cura del Servizio Patrimonio una domanda di 

manifestazione di interesse finalizzata alla concessione di vari Immobili Comunali. Tale 

proposta, esito del lavoro svolto nei mesi precedenti, contenente una proposta di “Criteri” e 

“Punteggi” per l’assegnazione necessita di condivisione con l’organo politico per le scelte 

discrezionali. Si chiede di modificare l’obiettivo di “pubblicazione” bando con quello di 

“consegna proposta” al 31/12/2025

4
Welfare, coesione 

sociale e 

partecipazione

37. Educazione finanziaria - Individuazione gruppo target selezionato, predisposizione 

progetto di educazione finanziaria e sua realizzazione
Savoldi 30/06/2025 30/06/2025 Approvazione progetto Differire l’avvio progetto al 31/12/2025

Negli incontri mensili di monitoraggio con il servizio sociale, al fine di creare i presupposti 

ottimali per la miglior efficacia dell'attività, è emersa la necessità di garantire un referente 

progettuale unico per i differenti stakeholder, in possesso di competenze socio-educative 

ed esperienza nel settore. Tale figura sarà assunta a fine dicembre 2025/inizio 2026, 

tramite avviso di mobilità.

5
Cultura e promozione 

della città

49. Ricerca finanziamenti - Sviluppo di progettualità, anche in collaborazione con il

gestore del Teatro e del Sistema Cultura, con gli attori del Tavolo e con Associazioni e

Enti operanti sul territorio

Savoldi 31/12/2025 ≥ 4  N. progetti Riduzione numero progetti a 1
Partecipazione a Bando ordinario Fondazione CRT Note e Sipari (scadenza settembre). 

Verifica bandi regionali/statali e presentazione progettualità entro dicembre

6
Cultura e promozione 

della città

53. Cabina di regia - Favorire lo sviluppo di azioni congiunte del Protocollo d'Intesa e 

stimolare la Cabina di Regia con gli altri Enti
Savoldi 31/12/2025 ≥ 6 N. azioni di sviluppo Riduzione numero azioni a 2

Impossibilità a realizzare gli obiettivi per assenza di una Segreteria del Protocollo. Mancata 

condivisione da parte dei Comuni della progettualità  di Stupinigi è... per partecipazione a 

Bando Compagnia di San Paolo. Azioni realizzabili: entro settembre affidamento incarico per 

registrazione Marchio Deco e entro dicembre iniziativa di promozione dei prodotti a marchio 

DECO e marketing territoriale in ambito Fiera di Stupinigi

7
Cultura e promozione 

della città

55. Gemellaggi - Convocare il Comitato per i Gemellaggi per lo sviluppo di iniziative di 

scambio con le città gemelle
Savoldi 31/12/2025 ≥ 2 N. incontri Riduzione numero incontri a 1

Previsto entro l'autunno convocazione Comitato e incontro con nuovo Sindaco e Comitato di 

Caluire per organizzazione celebrazione venti anni gemellaggio con la città francese 

nell'anno 2026. Non si garantiscono ulteriori incontri e sviluppo di ulteriori progettualità per 

mancanza di personale preposto

8
Cultura e promozione 

della città

62. Incasso proventi degli utenti - Adozione piattaforma PagoPA per favorire la 

tracciabilità e la rapidità del versamento, con il supporto del CED
Savoldi 31/12/2025 100%

Utilizzo piattaforma dai 

fruitori impianti sportivi e 

palestre comunali a 

gestione diretta

Avvio utilizzo piattaforma da 

parte dell'ufficio, con 

caricamento dati associazioni 

sportive

Negli incontri con la ditta incaricata è emerso un problema di interoperabilità degli applicativi 

in uso che non consente, al momento, di attivare il pagamento tramite piattaforma PagoPA 

da parte dei fruitori.

9
Cultura e promozione 

della città

62. Incasso proventi degli utenti - Adozione piattaforma PagoPA per favorire la 

tracciabilità e la rapidità del versamento, con il supporto del CED
Fabbri 31/12/2025 4

Numero flussi integrati 

con PAGOPA

Modifica del "Servizio/CdC", per 

errata imputazione

Le tipologie di entrata previste dal Bando PNRR sono 52, alcune delle collaudate non sono 

attivabili. Inoltre si riscontra resistenza, per paura che la nuova modalità comporti maggior 

lavoro. Si sta lavorando garantendo priorità ai servizi maggiormente collaborativi, per fare in 

modo che poi si diffondano le voci riguardo ai miglioramenti. Sono in produzione IMU 

Coattiva, verbali CSD, passo carraio, diritti segreteria edilizia, oneri urbanizzazione, 

iscrizione Ludoteca, palestre, nidi, pre e post scuola, trasporti, mensa pregressa, cimiteri

10
Welfare, coesione 

sociale e 

partecipazione

72. “Laboratorio di comunità” - Il Laboratorio di comunità verrà avviato dopo la 

contrattualizzazione della locazione degli immobili; a seguito di ciò si procederà con 

confronto con l’Amministrazione e i servizi di ASL e CISA 12, redazione di proposta per 

indirizzi su come strutturare il servizio

Savoldi 31/12/2025 ≥ 3 Numero incontri
Differire l’inizio del progetto al 

31/12/2026
Mancata consegna dei locali da parte di ATC

11
Manutenzione 

Ordinaria

81. Produzione energia rinnovabile - Avviare uno studio per valorizzare le proprietà

comunali ai fini della produzione di energia rinnovabile
Savoretto 30/06/2025 sì/no Avvio studio

Assegnazione al CdC  Dirigente / 

Energy manager anziché MO
Modifica del servizio/CdC a seguito della modifica dell’organigramma  ma non dell’obiettivo

12
Welfare, coesione 

sociale e 

partecipazione

84. Orti urbani - Rinnovo assegnazione orti urbani, apertura bando per nuove domande

per gli orti liberi di Viale Matteotti
Savoldi 31/12/2025 11

N. orti disponibili da 

assegnare
Assegnazione all’ufficio Lavoro

MODIFICHE  AGLI OBIETTIVI DI PERFORMANCE



13
Ecologia 

integrale/tutela 

animali

87. Aree-cani - Redazione tecnico economica stato manutentivo aree canile elenco

interventi
Savoretto 31/12/2025 1

Relazioni tecnico 

economiche
Differire la fine prevista al 31.12.2026

Prosegue l’attività di manutenzione ordinaria e straordinaria delle aree cani del territorio. 

Richiesti preventivi di manutenzione straordinaria per le aree: Via Debouchè, Via Paesana, 

Via del Pascolo, Via Ferraris, Via dei Mughetti, Via Vittime del Lavoro

14
 Ecologia 

integrale/tutela 

animali

94. Comunicazione - Implementazione attività informativa digitale Savoretto 31/12/2025 10 Notizie pubblicate Differire la fine prevista al 31.12.2026
Si sta procedendo a richiesta nuovo account social, per amministrazione e gestione 

autonoma, in attesa di Delibera di Giunta

15 Polizia locale
97. Prevenzione, controllo, accertamento e monitoraggio sanzioni - Utilizzo

piattaforma I-CAM per la rilevazione dei sinistri stradali
Lorenzino 31/12/2025 ≥ 30 Numero sinistri stradali Riduzione a maggiore o uguale a 20

Procedura di utilizzo della piattaforma già attivo a luglio, per il rilevamento digitale mancava 

una SIM utile per la trasmissione dei dati recuperata a maggio 2025 e nel mese di giugno 

2025, acquistata la protezione in gomma dello strumento; è partito in ritardo l'utilizzo 

sperimentale dell'I-CAM

16 Tutte le aree
103. Cultura della legalità - Presidiare il rispetto degli obblighi di pubblicazione e

l’attuazione delle misure di prevenzione della corruzione
Tutti i Dirigenti 31/12/2025 sì/no

Rispetto degli obblighi di 

trasparenza previsti nel 

PIAO

Maggior precisione nella descrizione 

dell’obiettivo prevedendo il rispetto 

degli obblighi di pubblicazione definiti 

dalla delibera ANAC n. 192 del 

07/05/2025

Con il nuovo sito messo on line ad agosto (per ottenere la validazione a settembre quale 

finanziamento PNRR) il trasferimento dei contenuti di tutte le sottosezioni di sezione 

Amministrazione Trasparente devono essere verificati dagli uffici con impiego significativo di 

tempo lavoro

17 Dirigente
103. Cultura della legalità - Rispetto delle misure di prevenzione della corruzione

previste nel PIAO
Albertin 31/12/2025 70%

% di misure rispettate 

integralmente

70% delle tre misure principali: 

trasparenza, assenza conflitto 

d’interesse, separazione dei ruoli tra 

RUP e adottante l’atto

Per facilitare l’attività di monitoraggio e controllo concentrandosi sulle misure anti-corruzione 

principali

18 tutte le aree
105. Formazione - Programmare l’attività formativa dei dipendenti secondo le

indicazioni della direttiva Zangrillo
Tutti i Dirigenti 31/12/2025 Valore medio 40

ore di formazione con 

verifica apprendimento

Limitare la verifica dell’apprendimento 

al 20% del monte ore

Si tratta di un obiettivo prioritario su cui si è registrato un grande impegno da parte dei 

dipendenti

19
Gestione risorse 

umane

108. Orario di lavoro - Monitorare la fruizione ordinaria dei congedi e lo smaltimento

delle ferie arretrate, assicurando il normale svolgimento dei servizi
Albertin 31/12/2025 ≥ 32

Numero giorni di ferie 

fruite nell’anno da 

ciascun dipendente (gg 

anni precedenti e anno 

corrente)

Monitoraggio della fruizione delle ferie 

da parte dei dipendenti di tutto l’Ente

L’obiettivo non è stato impostato correttamente. L’ufficio personale può monitorare la 

fruizione delle ferie da parte dei dipendenti dell’Ente, ma la riduzione delle ferie arretrate 

doveva essere un obiettivo di tutti i Dirigenti

20
Gestione risorse 

umane

108. Orario di lavoro - Monitorare la fruizione ordinaria dei congedi e lo smaltimento

delle ferie arretrate, assicurando il normale svolgimento dei servizi
Tutti i Dirigenti 31/12/2026 ≥ 32

Numero giorni di ferie 

fruite nell’anno da 

ciascun dipendente (gg 

anni precedenti e anno 

corrente) con esclusione 

dei servizi sotto-organico 

e limitatamente ai 

dipendenti con ferie 

residue al 31/12/2025 

superiori a 15 gg

Eliminazione per il 2025

Per il 2026 si propone anche di modificare la descrizione dell’azione 108 con:

108. Orario di lavoro - Monitorare la fruizione ordinaria dei congedi, lo smaltimento delle 

ferie arretrate e delle ore di lavoro straordinario degli anni precedenti, assicurando il normale 

svolgimento dei servizi:

21 Segretaria Generale
110. Cultura della misurazione e del miglioramento. Revisione della pesatura

delle posizioni dirigenziali
Lorenzino 30/09/2025 sì/no Approvazione pesatura Differire la scadenza a maggio 2026

La richiesta di differimento deriva da un eccesso di lavoro richiesto per alcuni obiettivi (quali 

il coordinamento e redazione dei due regolamento per l’elezione dei Comitati di quartiere e la 

gestione dei Centri d’incontro)

22
Gestione risorse 

umane

110. Cultura della misurazione e del miglioramento. Revisione della pesatura

delle posizioni dirigenziali
Albertin 31/12/2025

Eliminazione in quanto obbiettivo 

assegnato alla Segretaria Generale

23 Segretaria Generale
110. Cultura della misurazione e del miglioramento. Revisione della

metodologia di pesatura delle posizioni dirigenziali
Lorenzino 30/05/2025 sì/no

Approvazione 

metodologia
Differire la scadenza al 31/12/2025

La richiesta di differimento deriva da un eccesso di lavoro richiesto per alcuni obiettivi (quali 

il coordinamento e redazione dei due regolamento per l’elezione dei Comitati di quartiere e la 

gestione dei Centri d’incontro)

24 Farmacia
119. Equilibrio di bilancio - Garantire i livelli di fatturato delle farmacie comunali rispetto 

alla media del triennio precedente (2022-2024)
Albertin 31.07.2025

≥ € fatturato medio triennio 

22-24

Fatturato medio triennio 

2022-2024
Si propone la modifica del Target

Verificare se occorre rimodulare il target. In linea tendenziale il fatturato medio è 

decrementato di circa il 20%

25 Bilancio e contabilità
119. Equilibrio di bilancio - Gestione delle risorse finanziarie: capacità di impegno della 

spesa corrente
Albertin 31/12/2025 ≥ 80

Importo impegni assunti 

sulla spesa corrente al 31 

dicembre/stanziamenti 

definitivi di spesa 

corrente al 31 dicembre

Eliminazione per il 2025

Alla data del 30.06.2025, in sede di stato attuazione programmi. Occorre comprendere il 

valore dell'indicatore nel senso che come interagisce sulla valutazione del dirigente rispetto 

alla capacità di impegnare di tutti gli uffici. La rilevazione è stata fatta a livello di ente. 

Verificare la fattibilità della misurazione stante il cambio organigramma nel corso dell'anno 

2025

26 Bilancio e contabilità
121. Attività di riconciliazione - Implementare i servizi di pagamento con Sistema Pago 

Pa
Albertin 31/12/2025 10%

N. tipologie di entrata 

attivate/N. tipologie di 

entrata censite obiettivo 

PNRR

Eliminazione per rimodulazione 

obiettivo

Obiettivo da rimodulare. L'attivazione è di competenza area Transizione digitale.  Il RTD 

comunica che sono stati previsti e collaudati 52 servizi. Tuttavia la messa in produzione è 

complessa e a volte non possibile. L’obiettivo può essere raggiunto eliminando dal 

denominatore l’indicazione “censite obiettivo PNRR”

27 Bilancio e contabilità 122. Semplificazione procedure - Attivare utilizzo carta di credito Albertin 31/12/2025 data 100 L'obiettivo è da pianificare nel 2026 L'obiettivo è da pianificare nel 2026



28
SUAP/Polizia 

amministrativa

124. Capacità di riscossione - Applicazione del regolamento sul contrasto all’evasione:

subordinare il rilascio delle autorizzazioni alla verifica di mancanza di insolvenze su IMU,

Tari, Canone unico

Ruata 31/12/2025 sì/no
 Attività risultante da un 

report al 31/12/2026

Attività da implementare nel 2026 con 

ufficio tributi
Attività da implementare con ufficio tributi

29
Segreteria del 

Sindaco

127. Qualità dei servizi - Sostenere la mappatura e la progettazione di servizi ai

cittadini rafforzandone le dimensioni dell’affidabilità (diligenza e accuratezza del

servizio), della capacita di risposta (tempestività nel fornire il servizio), della

rassicurazione (cortesia e capacita di ispirare fiducia e sicurezza nell’utente) e

dell’accoglienza

Lorenzino 31/12/2025 sì/no

Definizione di indicatori 

di qualità per la 

Segreteria del Sindaco 

e il protocollo e 

approvazione indicatori 

con determinazione

Modifica dell’obiettivo di performance 

in questi termini: Organizzazione 

formazione e il coordinamento delle 

attività relative alla qualità dei servizi 

(mappatura servizi e programmazione 

piano di ascolto)

La definizione degli indicatori di qualità per il protocollo e la segreteria del Sindaco sarà 

possibile dopo alcuni aggiornamenti regolamentari. La descrizione del nuovo obiettivo 

presenta una visione più completa dell’Ente

30 CED
130. Digitalizzazione dei processi - Attivazione del centro stella presso il

Comune di Moncalieri
Fabbri 31/12/2025 sì/no Attivazione Differimento al 31/03/2026

Gli apparati sono in fase di configurazione. Siamo in attesa che il Comune di Moncalieri sigli 

la convenzione proposta e ci consenta l'accesso per l'installazione. L’attivazione potrebbe 

essere ritardata dalla circostanza che sono in corso lavori che rendono inopportuno 

l’allestimento delle telecamere

31 CED

130. Digitalizzazione dei processi – Attuare la digitalizzazione dei processi

previsti nei progetti PNRR (Misura 1.4.1. - 1.4.4 – 2.2.3 – 1.3.1) e assicurarne il

mantenimento per il periodo previsto dai diversi progetti

Fabbri e Savoldi 31/12/2025 sì/no

Attuazione del flusso 

digitale per consentire le 

iscrizioni delle scuole 

materne

Nuovo inserimento

32 CED
130. Digitalizzazione dei processi – Accertamento entrate per attivare il

servizio di pagamento tramite piattaforma PagoPA per l’anno 2026

Lorenzino Ruata 

Savoldi
31/12/2025 sì/no

Adozione della determina 

di accertamento
Nuovo inserimento

33 Affari Generali 134. Flussi documentali - Redazione del Manuale di gestione documentale Lorenzino 30/06/2025 30/09/2025
Data di approvazione 

manuale

Differimento al 31/12/2025 

dell’approvazione del manuale

L’attività è stata avviata nei mesi estivi. Il lavoro si è rivelato più complesso del previsto per 

la necessità di acquisire informazioni dagli uffici in merito alla gestione di alcuni flussi, Il 

differimento del termine al 31/12/2025 coincide con il differimento dell’obbligo previsto dal 

Piano triennale per l’informatica nella PA


